Głogów, dnia 02.08.2023 r.

           ZATWIERDZAM:

………………………………………………

  (podpis kierownika Zamawiającego)
SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego o wartości szacunkowej niższej od kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710)

I. NAZWA NADANA ZAMÓWIENIU PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO

Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego finansowo -  księgowego dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej
w Głogowie
II. INFORMACJE OGÓLNE

Tryb zamówienia: zamówienie o wartości szacunkowej niższej od kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., 
poz. 1710).
Zamawiający: Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie działający w imieniu i na rzecz Gminy Miejskiej Głogów.
Adres zamawiającego: ul. Poczdamska 1, 67-200 Głogów

Podstawa prawna:

Regulamin Zamawiającego (dostępny na stronie www.zgm.glogow.pl) w zw. z  art. 2 ust. 1 pkt. 1 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710), zwanej dalej ustawą Pzp oraz w sprawach nieuregulowanych tą ustawą przepisy Kodeksu Cywilnego.

 
III.  WSPÓLNY SŁOWNIK ZAMÓWIEŃ CPV

- 48612000-1 - System zarządzania bazą danych

- 48517000-5 - Pakiety oprogramowania informatycznego

- 48611000-4 - Pakiety oprogramowania dla baz danych
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

 Przedmiotem zamówienia jest usługa obejmująca swym zakresem dostawę i wdrożenie systemów informatycznych finansowo - księgowych niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie.

Podstawowe założenia:

1. Zamawiający wymaga aby system działał w architekturze typu: klient-serwer w środowisku wewnętrznej sieci zakładowej (LAN) bez konieczności dostępu do połączenia z Internetem.

2. Dane powinny być zapisane w modelu relacyjnych baz danych (np. MS SQL, MySQL) opartych na zapytaniach SQL.

3. System powinien być zaprojektowany pod kątem wydajności pracy a zwłaszcza uwzględniać czynnik narastającej ilości danych w bazie danych w kolejnych latach działania systemu.

4. Zamawiający wymaga aby System FK nie posiadał ograniczeń co do rozmiaru bazy danych.

5. Serwer bazy danych dla Systemu FK powinien działać bezterminowo i nie wymagać zakupu dodatkowych licencji.

6. Serwer bazy danych musi być przystosowany do pracy w środowisku MS Windows lub Linux/Unix.

System FK nie powinien posiadać narzuconych przez Wykonawcę ograniczeń co do:

1. Ilości zakładanych kont księgowych w planie kont.

2. Ilości dodawanych i przetwarzanych dokumentów (np. faktur, PK, itp.).

3. Ilości użytkowników pracujących w systemie.

4. Rozmiaru i ilości zapisanych danych na serwerze.

Główne funkcje Systemu FK wymagane przez Zamawiającego:

1. System powinien umożliwiać prowadzenie księgowości FK przez uprawnione osoby zgodnie 
z obowiązującymi przepisami dla Samorządowego Zakładu Budżetowego.

2. System musi umożliwiać okresowy import danych (np. czynszowych, bankowych, zbiorczych)  zgromadzonych w innych programach i systemach informatycznych użytkowanych przez Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie.

3. Zamawiający wymaga aby system FK umożliwiał odczyt zapisanych danych w bazie systemu przez Centralny System Zarządzania w celu przygotowania zbiorczego plików JPK (m.in. VAT, FA).

4. System powinien umożliwiać Zamawiającemu samodzielne rejestrowanie i prowadzenie wykazu osób uprawnionych do pracy w systemie FK. 

5. Zamawiający wymaga aby dostęp do danych w systemie FK był ograniczony i możliwy tylko dla zarejestrowanych osób z aktualnym loginem i hasłem.

6. System musi zapewniać możliwość prowadzenia wieloletniej ewidencji księgowej z podziałem na lata bez konieczności uruchamiania podsystemów obejmującymi ograniczony (np. roczny) zakres danych.

7. System ma umożliwiać tworzenie i zarządzanie planem kont (w tym kont syntetycznych, rozrachunkowych, analitycznych i pozabilansowych) z uwzględnieniem specyfiki działania Zakładu zgodnie z Ustawą o rachunkowości.

8. Zamawiający wymaga aby system umożliwiał tworzenie kont księgowych o dowolnej strukturze numeru konta i rozszerzonym zakresie ilości znaków (minimum 45 znaków).

9. System powinien umożliwiać wykonywanie księgowań z podziałem na działy, rozdziały 
i paragrafy klasyfikacji budżetowej.

10. System ma umożliwiać wykonywanie księgowań dochodów i wydatków zgodnie z  klasyfikacją budżetową.

11. System musi umożliwiać weryfikację wszystkich kont księgowych wraz z możliwością wydruku danych.

12. Zamawiający wymaga aby system FK  umożliwiał księgowanie operacji z importowanych wyciągów bankowych wg. potrzeb Zamawiającego.

13. System ma umożliwiać wykonywanie wydruków danych z zastosowaniem wielu różnorodnych filtrów.

14. System powinien umożliwiać nadawanie uprawnień dla użytkowników do określonych funkcji systemu i udostępniać elementy i funkcje dozwolone dla zalogowanego użytkownika.

15. System powinien zapisywać, przechowywać i umożliwiać wgląd do informacji (wyłącznie dla uprawnionych osób) o wykonanych operacjach w systemie przez zarejestrowanych użytkowników systemu FK.

16. System nie powinien wymagać instalacji programów z pakietu MS Office.

17. System ma umożliwiać export wybranych danych wg. potrzeb użytkowników do uniwersalnego formatu np. CSV.

Wdrożenie systemu:

1. Zamawiający wymaga aby Wykonawca wykonał przeniesienie danych z obecnego systemu FK w zakresie niezbędnym do działania w nowym systemie FK działu Księgowości Budżetowej Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie.

2. Zamawiający wymaga aby harmonogram wdrożenia nowego systemu FK był dostosowany do potrzeb Zamawiającego.

3. Zamawiający wymaga aby wdrożenie nie było limitowane ilością godzin Wykonawcy.

4. Zamawiający wymaga aby Wykonawca przeprowadził indywidualne szkolenie stanowiskowe wg. potrzeb Zamawiającego.

Wymagane moduły dla Systemu FK
Moduł: Środki Trwałe

Podstawowe wymagania dla modułu systemowego:

1. Zamawiający wymaga aby moduł ŚT umożliwiał prowadzenie ewidencji majątku zakładowego.

2. Moduł powinien uwzględniać wymagane przez Zamawiającego sposoby liczenia amortyzacji podatkowej.

3. Moduł musi umożliwiać dekretację kwot amortyzacji na kontach księgowych systemu FK.

4. Moduł powinien posiadać możliwość prowadzenia ewidencji majątku z podziałem na rodzaje 
i grupy zgodnie z Klasyfikacją Środków Trwałych.

5. Moduł powinien umożliwiać dołączanie do zapisu środka trwałego załączników typu: jpg, pdf.

6. Moduł powinien umożliwiać dodawania dla prowadzonego środka trwałego kluczowych informacji o miejscu użytkowania, osobie odpowiedzialnej, użytkowniku oraz o dodatkowych uwagach.

7. Moduł powinien umożliwiać wydruk zapisanych w systemie środków trwałych wg. wybranego filtra np. użytkownika, daty dodania, miejsca użytkowania.

8. Dostęp do modułu ŚT w Systemie FK ma uwzględniać posiadane uprawnienia w głównym Systemie FK przez użytkowników oraz nie wymagać dodatkowych operacji logowania.

Moduł: e-Bankowość:

Podstawowe wymagania dla modułu systemowego:

1. Zamawiający wymaga aby moduł umożliwiał importu wyciągów bankowych z kont bankowych obsługiwanych przez Zamawiającego.

2. Moduł powinien umożliwiać podgląd danych przed zapisaniem ich do systemu w celu weryfikacji poprawności danych.

3. Moduł powinien umożliwiać systemowi FK księgowanie operacji z importowanych wyciągów bankowych.

4. Dostęp do modułu e-Bankowość w Systemie FK ma uwzględniać posiadane uprawnienia w głównym Systemie FK przez użytkowników oraz nie wymagać dodatkowych operacji logowania.

Moduł: Kasa:

Podstawowe wymagania dla modułu systemowego:

1. Zamawiający wymaga aby moduł umożliwiał tworzenie raportów kasowych.

2. Moduł powinien umożliwiać wystawienie dokumentów typu KP i KW.

3. Możliwość wybierania kont księgowych z Systemu FK do poszczególnych pozycji raportu kasowego.

4. Moduł musi umożliwiać księgowanie raportów kasowych w Systemie FK.

5. Dostęp do modułu Kasa w Systemie FK ma uwzględniać posiadane uprawnienia w głównym Systemie FK przez użytkowników oraz nie wymagać dodatkowych operacji logowania.

Wykonawca udziela minimum 12 m-cy gwarancji na prawidłowe działanie wprowadzonych systemów informatycznych, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. 

V.
INFORMACJA O OFERTACH CZĘŚCIOWYCH I WARIANTOWYCH, ZAMÓWIENIACH  UZUPEŁNIAJĄCYCH, UMOWIE RAMOWEJ, AUKCJI ELEKTRONICZNEJ I ZALICZKACH

1.  
Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
2.
Zamawiający nie dopuszcza możliwości udzielenia zamówień dodatkowych nieobjętych zamówieniem podstawowym.
3. 
Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek.

VI. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany w terminie do dnia 31.12.2023 r. od daty zawarcia umowy.
VII.   INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO 
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW 

1.
W niniejszym postępowaniu oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy przekazują, zgodnie z wyborem Zamawiającego, pisemnie bądź drogą mailową. 

Zamawiający posiada e-mail: przetargi@zgm.glogow.pl
2. 
Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Specyfikacji Warunków Zamówienia. Zamawiający niezwłocznie, nie później jednak niż 2 dni przed upływem terminu składania ofert, udzieli wyjaśnień na piśmie pod warunkiem, że wniosek 
o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
3. 
Zamawiający jednocześnie przekazuje treść wyjaśnienia wszystkim Wykonawcom, którym doręczono specyfikację warunków zamówienia, bez ujawniania źródła zapytania                       i zamieszcza na własnej stronie internetowej.

4. 
Zamawiający nie przewiduje zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

5. 
W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert, zmienić treść specyfikacji istotnych warunków zamówienia.
Dokonaną w ten sposób modyfikację Zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim 
Wyko​nawcom, którym przekazano specyfikację warunków zamówienia i zamieści na własnej stronie internetowej.

6.
Jeżeli w wyniku zmiany treści SWZ nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia 
o zamówieniu okaże się, iż konieczny będzie niezbędny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert i poinformuje o tym Wykonawców, którym przekazano SWZ, oraz zamieści informację na własnej stronie internetowej.

7. 
Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do zamawiającego zapytania w sprawach wymagających zachowania pisemności postępowania.

VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

1. Wykonawca jest związany ofertą na okres 30 dni.

2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni.

3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 2, wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.
4. W przypadku gdy Zamawiający żąda wniesienia wadium, przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 2, następuje wraz z przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą.
IX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W ZWIĄZKU Z PROWADZONYM POSTĘPOWANIEM PRZETARGOWYM

1.
Strony wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w związku z prowadzeniem postępowania przetargowego będą przetwarzały wyłącznie na potrzeby postępowania oraz chroniły przed dostępem osób nieupoważnionych, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
o ochronie danych osobowych wynikającymi z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.) zwanym dalej „RODO”.

2.
W związku z udostępnianiem sobie wzajemnie przez strony danych osobowych, strony zamieszczają postanowienia określające jego zakres oraz wymagane informacje:

  a) 
dane osobowe osób wskazanych do kontaktów reprezentujących każdą ze stron udostępniane będą drugiej stronie, która stanie się administratorem danych osobowych, i przetwarzane będą przez nią w celu przeprowadzenia postępowania przetargowego (prawnie usprawiedliwiony interes administratora jako podstawa prawna przetwarzania),

  b) 
oferent w związku z przygotowaną ofertą udostępnia dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie dane osobowe osób uprawnionych do reprezentowania firmy, pełnomocników do zaciągania zobowiązań oraz informacje potwierdzające kwalifikacje i uprawnienia osób wskazanych do realizacji zadania.
X. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące      warunki:

1.1.
Nie podlegają wykluczeniu na podstawie przepisów określonych w pkt. 3.

1.2.
W okresie ostatnich 5 lat przed upływem składania oferty a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie, dostarczył i wdrożyli min. 2 systemy informatyczne wspomagające funkcjonowanie samorządowych zakładów budżetowych zarządzających/administrujących nieruchomościami.

Jednocześnie każde z tych dostaw i wdrożeń obejmowało co najmniej obsługę nieruchomości gminnych w zakresie naliczania opłat, rozliczania mediów, obsługę obszaru finansów i księgowości dla samorządowego zakładu budżetowego wraz z sprawozdawczością budżetową. 

Dostawy systemów informatycznych powinny być potwierdzone dowodami ich należytego wykonania.
1.3.
Dysponują co najmniej 1 osobą niezbędną do wykonania zamówienia.

Wykonawca musi dysponować zasobami osobowymi w postaci pracownika o kwalifikacjach zawodowych zgodnych ze specyfikacją zamówienia, tj. osobą o wykształceniu informatycznym na poziomie co najmniej inżyniera.

Na wezwanie Zamawiającego Wykonawca będzie obowiązany okazać dyplom ukończenia studiów w zakresie jak wyżej.
1.4.
Posiadają ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę w wysokości minimum 50.000,00 zł.
1.5. Udzielą minimum 12-miesięcznej gwarancji na zaoferowane systemy informatyczne. 

1.6. Wnieśli wadium w wysokości i formie określonej w Rozdziale XI SWZ.
1.7.  Złożyli oświadczenie dotyczące przetwarzania danych osobowych wraz 
z oświadczeniami osób biorącymi udział w postępowaniu z ramienia Wykonawcy zgodnie z zał. nr 9 do SWZ.
2. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. 

2.1. Wykonawcy występujący wspólnie w formie „konsorcjum” ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia.

2.2. Wykonawcy składający wspólną ofertę ponoszą odpowiedzialność solidarnie.

2.3.  Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie 
 z pełnomocnikiem.

2.4.  Wykonawcy występujący wspólnie składają jedną ofertę, przy czym  wymagane dokumenty składa każdy z Wykonawców. 

2.5.  Oświadczenie(a) powinny być złożone i podpisane przez Wykonawcę lub osobę upoważnioną do jego reprezentowania.  

2.6. Zamawiający uzna za spełniony warunek posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia przez konsorcjum, gdy przynajmniej jeden z członków konsorcjum będzie spełniał wymagany warunek samodzielnie.

2.7.  Zamawiający uzna za spełniony warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia w przypadku, gdy przynajmniej jeden z członków konsorcjum będzie spełniał wymagany warunek.
2.8.  Warunek znajdowania się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia uznany zostanie za spełniony przez konsorcjum, w przypadku, gdy przynajmniej jeden z członków konsorcjum będzie spełniał wymagany warunek, bądź warunek ten zostanie spełniony łącznie.
2.9.  Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełnienia warunków udziału 
w postępowaniu na potencjał innych podmiotów przedkłada pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia, podpisane przez osoby uprawnione do składania oświadczeń woli w imieniu tego podmiotu.

3.
Podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia:

3.1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę:

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa 
w art. 258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
c)  o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa 
w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa,

f)  
powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe,

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego;

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano 
za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1;

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału 
w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;

5) jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, 
że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie;

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba 
że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

3.2. Z postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający może wykluczyć            Wykonawcę:

1. który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, chyba że Wykonawca odpowiednio przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;
2. który naruszył obowiązki w dziedzinie ochrony środowiska, prawa socjalnego lub prawa pracy:

a) będącego osobą fizyczną skazanego prawomocnie za przestępstwo przeciwko środowisku, o którym mowa w rozdziale XXII Kodeksu karnego lub za przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, o którym mowa 
w rozdziale XXVII Kodeksu karnego, lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego,

b) będącego osobą fizyczną prawomocnie skazanego za wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko środowisku, jeżeli za jego popełnienie wymierzono karę aresztu, ograniczenia wolności lub karę grzywny,

c) wobec  którego  wydano  ostateczną  decyzję  administracyjną  o naruszeniu  obowiązków  wynikających  z prawa ochrony środowiska, prawa pracy lub przepisów o zabezpieczeniu społecznym, jeżeli wymierzono tą decyzją karę pieniężną;

3. jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki współce jawnej lub partnerskiej  albo  komplementariusza  współce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej  lub  prokurenta  prawomocnie skazano 
za przestępstwo lub wykroczenie, o którym mowa w pkt 2 lit. a lub b;

4. w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on winnej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury;
5. który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności gdy  wykonawca  w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, 
co Zamawiający jest wstanie wykazać za pomocą stosownych dowodów;

6. jeżeli występuje konflikt interesów, którego nie można skutecznie wyeliminować winny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy;

7. który, z przyczyn leżących po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie 
nie wykonał lub nienależycie wykonał albo długotrwale nienależycie wykonywał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady;

8. który w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa wprowadził zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji, że nie podlega wykluczeniu, spełnia warunki udziału w postępowaniu lub kryteria selekcji, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane przez zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia, lub który zataił te informacje lub nie jest wstanie przedstawić wymaganych podmiotowych środków dowodowych;

9. który bezprawnie wpływał lub próbował wpływać na czynności zamawiającego lub próbował pozyskać lub pozyskał informacje poufne, mogące dać mu przewagę 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia;

10. który w wyniku lekkomyślności lub niedbalstwa przedstawił informacje wprowadzające w błąd, co mogło mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane przez zamawiającego 
 postępowaniu o udzielenie zamówienia.

3.3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach  określonych w ust. 3.1. pkt. 1, 2,        5 i 6 lub w ust. 3.2. pkt. 2‒10, jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie        następujące   przesłanki:

1) naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne;

2) wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami ścigania, lub Zamawiającym;

3) podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu postępowaniu, w szczególności:
a) zerwał wszelkie powiązania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi 
za nieprawidłowe postępowanie Wykonawcy,

b) zreorganizował personel,

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli,

d) utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów,

e) wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności 
i odszkodowań za nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów.

Zamawiający zawiadamia równocześnie wykonawców, którzy zostali wykluczeni 
z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

4.  Oferty Wykonawców, którzy przedłożą dokumenty i oświadczenia potwierdzające spełnianie wymaganych warunków zostaną dopuszczone do badania i oceny.
5.
Ocena, czy Wykonawca spełnia ww. warunki zostanie dokonana na podstawie złożonych przez Wykonawcę oświadczeń i dokumentów wymienionych w rozdziale IX niniejszej specyfikacji. Ocena warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana na zasadzie spełnia / nie spełnia.

6. 
Zamawiający żąda złożenia następujących dokumentów na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu:

6.1 Formularz ofertowy (zał. nr 1 do SWZ)
6.2 Wykaz wykonanych w okresie 5 lat przed wszczęciem postępowania a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie min. 2 usług polegających na dostawie i wdrożeniu systemów informatycznych wspomagających funkcjonowanie samorządowych zakładów budżetowych zarządzających/administrujących nieruchomościami.

Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane  należycie (np. referencje) (zał. nr 2 do SWZ).
6.3 Wykaz osób, które będą wykonywać zamówienie lub będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, informacje na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia 
i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia (zał. nr 3 do SWZ).
6.4 Aktualny wypis/odpis z właściwego rejestru albo zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wydany lub urzędowo potwierdzony przez organ wydający nie wcześniej niż  6 miesięcy przed dniem otwarcia ofert.

6.5 
Opłacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę w wysokości 50.000,00 zł.

6.6 
Wykaz osób i podmiotów (podwykonawców), którzy będą wykonywać zamówienie lub uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia (zał. nr 4 do SWZ).
6.7 
Oświadczenie o wykonaniu zamówienia siłami własnymi (zał. nr 5 do SWZ).
6.8 
Projekt umowy (zał. nr 6 do SWZ).
6.9 Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (zał. nr 7 do SWZ).
6.10 
Dowód wniesienia wadium.

6.11 
Pełnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy, o ile ofertę składa pełnomocnik.

6.12 Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przetwarzania danych osobowych wraz 
z oświadczeniami osób biorącymi udział w postępowaniu z ramienia Wykonawcy 
(zał. nr 8 do SWZ).
6.13 Oświadczenie o podatku VAT i nr konta bankowego (zał. nr 9 do SWZ).
7. 
Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli  wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, lub którzy nie złożyli pełnomocnictwa, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie chyba, że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.

Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnienie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnienie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert.
XI. WADIUM  

1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w wysokości 1.500,00 zł
   słownie: jeden tysiąc pięćset złotych 00/100

2. Wadium może być wnoszone w następujących formach:


- w pieniądzu przelewem na konto Zamawiającego: Bank Spółdzielczy w Głogowie 
nr 04 86460008 0000 0000 6392 0003,


- w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zobowiązaniem pieniężnym,


- w gwarancjach bankowych lub ubezpieczeniowych


- w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości 
(t.j. Dz.U. 2018, poz. 110)

3.
Powyższe formy wadium należy złożyć w siedzibie Zamawiającego lub wnieść na konto bankowe firmy przed upływem terminu składania ofert (w przypadku przelewu pieniędzy na konto Zamawiającego należy złożyć w ofercie dowód wpłaty wadium).

4. 
Wadium wnoszone w formie innej, niż pieniężna musi spełniać następujące wymagania:


- musi odpowiadać co do wartości wysokości wadium określonej w specyfikacji,


- musi odpowiadać co do terminu ważności, terminowi związania ofertą określonemu w specyfikacji,

- musi zawierać w swojej treści okoliczności, w których gwarant (poręczyciel) wypłaci kwotę wadium Zamawiającemu wraz z klauzulą stwierdzającą, że wypłata nastąpi na pierwsze żądanie Zamawiającego bez protestu gwaranta (poręczyciela),


- musi być podpisane przez osobę lub osoby upoważnione do reprezentacji gwaranta (poręczyciela),

5. 
Dowód wniesienia wadium (jeśli jest wnoszone w formie innej niż wpłata pieniężna) powinien być złożony w oryginale oraz kopii. Oryginał gwarancji/poręczenia powinien być dołączony w odrębnej kopercie. Kopia dokumentu powinna być wpięta do oferty przetargowej. 

6. 
Oferta niezabezpieczona akceptowaną formą wadium zostanie odrzucona.

7. 
Wadium wniesione w pieniądzu Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym.

8. 
Zamawiający zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem pkt. 13.
9. 
Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
10. 
Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, na wniosek wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.

11.
Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez wykonawcę, któremu zwrócono    wadium na podstawie pkt. 8, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została    wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez    Zamawiającego.

12. 
Jeżeli wadium wniesiono w pieniądzu, Zamawiający zwraca je wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszonym o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej na przelew pieniędzy na rachunek oferenta.
13. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie (Rozdział X pkt. 7) nie złożył brakujących dokumentów, oświadczeń bądź pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nie leżących po jego stronie.

14. 
Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:


14.1. odmówi podpisania umowy na warunkach określonych w ofercie,

14.2. nie wniesie zabezpieczenia należytego wykonania umowy,

14.3. zawarcie umowy stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.  Każdy Wykonawca może złożyć jedną ofertę.

2.  Ofertę należy złożyć pod rygorem nieważności, w formie pisemnej.

3.  Oferta wraz z załącznikami musi być czytelna.

4.  Oferta wraz z załącznikami musi być podpisana przez osobę upoważnioną do    reprezentowania Wykonawcy. Jeżeli osoba/osoby podpisująca ofertę działa na podstawie    pełnomocnictwa, to pełnomocnictwo to musi w swej treści jednoznacznie wskazywać    uprawnienie do podpisania oferty. Pełnomocnictwo to musi zostać dołączone do oferty i musi    być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem.

5.  Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji warunków zamówienia.

6.  Wykonawca może, przed upływem terminu  składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę.

7.  Ofertę złożoną po terminie zwraca się bez otwierania po upływie terminu przewidzianego na wniesienie odwołania.

8.  Wszystkie kserokopie i odpisy wymaganych dokumentów muszą być czytelne oraz poświadczone „za zgodność z oryginałem” przez osobę upoważnioną do reprezentowania wykonawcy oraz opieczętowane pieczątką imienną i firmową.

9. 
Każda poprawka w treści oferty, a w szczególności każde przerobienie, przekreślenie, uzupełnienie, nadpisanie, przesłonięcie korektorem etc. powinny być parafowane przez Wykonawcę.

10.   Zamawiający zastrzega prawo wglądu do oryginałów dokumentów.

11.   Ofertę należy ponumerować w kolejności stron.

12.   Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty

13.   Wykonawca wskaże w ofercie tę część zamówienia, której wykonanie powierzy  podwykonawcom.
14.   Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, zapieczętowanej w sposób gwarantujący  zachowanie w poufności jej treści oraz zabezpieczającej jej nienaruszalność do terminu  otwarcia ofert.

15.   Kopertę należy zaadresować następująco:

     Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie, ul. Poczdamska 1, 67-200 Głogów 
z dopiskiem:


Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego finansowo -  księgowego dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej
w Głogowie

Nie otwierać przed 16.08.2023 r. godz. 910
XII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

Ofertę należy złożyć w następującym miejscu:

Nazwa instytucji: Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie

Adres: ul. Poczdamska 1, 67-200 Głogów, Sekretariat (II piętro)

Termin składania ofert: do dnia 16.08.2023 r. do godziny 900
XIV. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT

1. Nazwa instytucji: Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie

    Adres: ul. Poczdamska 1,67-200 Głogów,  Sala Narad - I piętro

    Termin otwarcia ofert: 16.08.2023 r. o godz. 910
2. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na realizację zadania.

3. Komisja dokona otwarcia ofert w kolejności ich wpływu, poda do wiadomości nazwę i adres Wykonawcy, informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji oraz warunków płatności zawartych w ofercie.

XV. WYCOFANIE OFERTY LUB JEJ ZMIANY

1. Wykonawca może wprowadzać zmiany, poprawki i uzupełnienia do złożonych ofert pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian przed upływem terminu składania ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złożone według takich samych wymagań, jak składana oferta tj. w dwóch kopertach (wewnętrznej i zewnętrznej) oznakowanych dodatkowo dopiskiem „ZAMIANA”.

3. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać się z postępowania poprzez złożenie pisemnego powiadomienia (według takich samych zasad, jak wprowadzenie zmian i poprawek) z napisem na zewnętrznej kopercie „WYCOFANIE”.

4. Koperty oznaczone napisem „WYCOFANIE” będą otwierane w pierwszej kolejności i po stwierdzeniu poprawności postępowania Wykonawcy oraz zgodności ze złożonymi ofertami, koperty wewnętrzne ofert wycofanych nie będą otwierane.

5.  Koperty oznaczone dopiskiem „ZAMIANA” zostaną otwarte przy otwieraniu oferty wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności procedury dokonywania zmian zostaną dołączone do oferty.

XVI. ZAMAWIAJĄCY ODRZUCI OFERTĘ, JEŻELI:

1) została złożona po terminie składania ofert;

2) została złożona przez Wykonawcę:

a) podlegającego wykluczeniu z postępowania lub

b) niespełniającego warunków udziału w postępowaniu, lub

c) który nie złożył w przewidzianym terminie oświadczenia lub podmiotowego środka   dowodowego, potwierdzających  brak  podstaw  wykluczenia  lub  spełnianie  warunków udziału w postępowaniu, przedmiotowego środka dowodowego, lub innych dokumentów lub oświadczeń;

3) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów;

4) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia;

5) została  złożona  w warunkach  czynu  nieuczciwej  konkurencji w rozumieniu ustawy 
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

6) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia;
7) została złożona przez wykonawcę niezaproszonego do składania ofert;
8) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu;

9) Wykonawca  w wyznaczonym  terminie  zakwestionował  poprawienie  omyłki w ofercie;
10) Wykonawca  nie  wyraził  pisemnej  zgody  na  przedłużenie  terminu  związania ofertą;

11) Wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na wybór jego oferty po upływie terminu  związania ofertą;
12) Wykonawca nie wniósł wadium, lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie utrzymywał  wadium  nieprzerwanie  do  upływu  terminu  związania  ofertą  lub złożył wniosek o zwrot  wadium  w po wyborze jego oferty jako najkorzystniejszej;
13) jej  przyjęcie  naruszałoby  bezpieczeństwo  publiczne  lub  istotny  interes bezpieczeństwa  państwa,  a tego  bezpieczeństwa  lub  interesu  nie  można zagwarantować w inny sposób.
XVII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
1.  Cena usług: zgodnie Ustawą z dn. 09.05.2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz.U. 2017 poz. 1830 z późn. zm.).
2. Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę obejmującą wszystkie koszty: płace, narzuty na płace, świadczenia socjalne, wszystkie opłaty i podatki (także podatek od towarów i usług), materiały, koszty zakupu, kredyty, odsetki od kredytów, dojazdy oraz ewentualne upusty i rabaty.
3.   Zamawiający poprawia oczywiste omyłki pisarskie, rachunkowe i inne omyłki.

4. 
 Zmiana stawki podatku VAT nie wpływa na wysokość umownego wynagrodzenia brutto,  które pozostaje bez zmian.

5.  Cenę należy podać w złotych polskich cyfrowo i słownie.

6.  Zamawiający zastrzega sobie prawo ograniczenia zamówienia przed zawarciem umowy lub                      w trakcie trwania umowy w zależności od wysokości posiadanych środków finansowych.

   7.  Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia zwróci się do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny.

 8. Zamawiający, oceniając wyjaśnienia, bierze pod uwagę obiektywne czynniki, w szczególności oszczędność metody wykonania zamó​wienia, wybrane rozwiązania techniczne, wyjątkowo sprzyjające warunki wykonywania zamówienia dostępne dla wykonawcy oraz wpływ pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów.

 9. Zamawiający odrzuca ofertę wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.

 10.  Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie zamówie​nia, jeżeli: 

      10.1. Nie złożono żadnej oferty nie podlegającej odrzuceniu.
10.2. Cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamó​wie​nia;

10.3. Wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że pro​wadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
wcześ​niej przewidzieć;

10.4.  Postępowanie obarczone jest wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy 
w sprawie zamówienia pub​licznego. 
XVIII. OCENA OFERT

1. 
Oceny ofert będzie dokonywała komisja. Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz dokonać poprawek oczywistych pomyłek w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawców.

2. 
W odniesieniu do Wykonawców, którzy spełnili postawione warunki komisja dokona oceny ofert na podstawie kryterium najniższej ceny.

3. 
Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej specyfikacji i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

4.
Zamawiający ogłosi zawiadomienie o wyborze oferty na stronie internetowej: www.zgm.glogow.pl.
5. 
Wybranemu Wykonawcy Zamawiający wskaże termin i miejsce podpisania umowy.

XIX. ISTOTNE WARUNKI UMOWY

1. Umowa o wykonanie zamówienia zostanie zawarta stosownie do przedstawionych istotnych jej warunków, jak w załączonym projekcie umowy (zał. nr 6 do SWZ).

2. Do zawarcia umowy wybrany Wykonawca skieruje osobę posiadającą pełnomocnictwo do wszelkich czynności związanych z zawieraniem umowy na zasadach wynikających z art. 353 
i art. 99 Kodeksu cywilnego. 
     Pełnomocnictwo powinno zawierać zakres czynności osoby wyznaczonej i czas jego działania.
3.  Cena za wykonanie zamówienia podana w ofercie, będzie stanowiła wynagrodzenie Wykonawcy w formie umownej.

4.  W przypadku wprowadzenia przez Zamawiającego zmiany zakresu robót budowlanych, będą one rozliczane wg oferty.
5.  Warunki finansowania zamówienia.
Wynagrodzenie za wykonanie zamówienia będzie uiszczone przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze w ciągu 
30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury po wykonaniu przedmiotu umowy 
i dokonaniu odbioru wykonanych usług. Wystawioną fakturę należy dostarczyć wraz z protokołem odbioru usług. Brak protokołu odbioru pod fakturą skutkować będzie odesłaniem faktury do Wykonawcy, bez księgowania.
XX. MOŻLIWOŚĆ ZMIAN POSTANOWIEŃ UMOWY

1. 
Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.

2.
Niedopuszczalna jest zmiana postanowień zawartej umowy oraz wprowadzanie do umowy postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego.

XXI. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Zamawiający będzie żądać od Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 3% wartości brutto przedmiotu umowy.
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy będzie wniesione najpóźniej w dniu przekazania placu budowy.

3.
Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach:

3.1. w pieniądzu,

3.2. w poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,

3.3. w gwarancjach bankowych,

3.4. w gwarancjach ubezpieczeniowych,

3.5. w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.
4.
Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym. Nr rachunku: Bank Spółdzielczy w Głogowie, nr konta 83 8646 0008 0000 0000 6392 0036.

5.
Kwota zabezpieczenia należytego wykonania umowy zostanie zwrócona w pełnej wysokości Wykonawcy w terminie 30 dni po wykonaniu zamówienia i uznania przez Zamawiającego należytego wykonanie zamówienia.

XXII. WYKAZ ZAŁĄCZNIKÓW DO SPECYFIKACJI

1) Formularz ofertowy (zał. nr 1 do SWZ)

2) Wykaz wykonanych w okresie 5 lat przed wszczęciem postępowania a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy to w tym okresie min. 2 usług polegających na dostawie i wdrożeniu systemów informatycznych wspomagających funkcjonowanie samorządowych zakładów budżetowych zarządzających/administrujących nieruchomościami.

Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane  należycie (np. referencje) (zał. nr 2 do SWZ).
3) Wykaz osób, które będą wykonywać zamówienie lub będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, informacje na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia 
i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia (zał. nr 3 do SWZ).
4) Aktualny wypis/odpis z właściwego rejestru albo zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wydany lub urzędowo potwierdzony przez organ wydający nie wcześniej niż  6 miesięcy przed dniem otwarcia ofert.

5) Opłacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę w wysokości 50.000,00 zł.

6) Wykaz osób i podmiotów (podwykonawców), którzy będą wykonywać zamówienie lub uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia (zał. nr 4 do SWZ).
7) Oświadczenie o wykonaniu zamówienia siłami własnymi (zał. nr 5 do SWZ).
8) Projekt umowy (zał. nr 6 do SWZ).
9) Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu (zał. nr 7 do SWZ).

10) Dowód wniesienia wadium.

11) Pełnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy, o ile ofertę składa pełnomocnik.

12) Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przetwarzania danych osobowych wraz 
z oświadczeniami osób biorącymi udział w postępowaniu z ramienia Wykonawcy 
(zał. nr 8 do SWZ).

13) Oświadczenie o podatku VAT i nr konta bankowego (zał. nr 9 do SWZ).
Załącznik nr 1 do SWZ
FORMULARZ OFERTOWY
Do     
Zakład Gospodarki Mieszkaniowej 

w Głogowie 
ul. Poczdamska 1,
67-200 Głogów  









   /Zamawiający/

W nawiązaniu do ogłoszenia  o postępowaniu o wartości szacunkowej niższej od kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710) na:
Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego finansowo -  księgowego dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej
w Głogowie

składamy ofertę na wykonywanie usług stanowiących przedmiot zamówienia.

1.
Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę:

........................................ zł netto + …………………………..… zł (VAT 23%) = ........................................ zł brutto
słownie brutto:  ...............................................................................................................................................................,
2.   Usługi stanowiące przedmiot zamówienia wykonamy w terminie: do dnia 31.12.2023 r.
3. 
Udzielamy ………………………………..….. gwarancji na wykonane prace.

4.
Oferujemy czas reakcji serwisu w celu usunięcia stwierdzonych w okresie gwarancji 
i rękojmi wad: do ………….………………….. godzin od chwili ich zgłoszenia przez Zamawiającego.

5.
W okresie gwarancji i rękojmi oferujemy bezpłatne usunięcie stwierdzonych wad w terminie do ……………………… dni od chwili ich zgłoszenia przez Zamawiającego. 

6. 
  Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Warunków Zamówienia,   warunkami umowy i przyjmujemy je bez zastrzeżeń.

7.    Uzyskaliśmy niezbędne informacje do przygotowania oferty.

8.    Oświadczamy, iż przewidujemy / nie przewidujemy* powierzenie podwykonawcom    realizacji zamówienia w części (należy podać zakres czynności powierzonych do    wykonania)

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
9.  W przypadku przyznania nam zamówienia zobowiązujemy się do zawarcia pisemnej umowy          w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego.

* niepotrzebne skreślić
......................................................................................
data i podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 2 do SWZ
WYKAZ WYKONANYCH W CIĄGU OSTATNICH 3 LAT PRZED UPŁYWEM TERMINU SKŁADANIA OFERT, A JEŻELI OKRES PROWADZENIA DZIAŁALNOŚCI JEST KRÓTSZY – W TYM OKRESIE USŁUG W ZAKRESIE: 

wdrożenia systemów informatycznych wspomagających funkcjonowanie samorządowych zakładów budżetowych zarządzających/administrujących nieruchomościami 

	1.
	  Przedmiot umowy
	

	
	Nazwa podmiotu na rzecz którego wykonano usługi
	

	
	Adres podmiotu na rzecz którego wykonano usługi
	

	
	Zakres zamówienia
	

	
	Całkowita wartość zamówienia
	

	
	Wartość zamówienia wykonana przez Wykonawcę
	

	
	Daty wykonania usług 

(od – do)
	

	2.
	Przedmiot umowy
	

	
	Nazwa podmiotu na rzecz którego wykonano usługi
	

	
	Adres podmiotu na rzecz którego wykonano usługi
	

	
	Zakres zamówienia
	

	
	Całkowita wartość zamówienia
	

	
	Wartość zamówienia wykonana przez Wykonawcę
	

	
	Daty wykonania usług
(od – do)
	


powtórzyć tabelę w razie konieczności

Do wykazu załączam dokumenty potwierdzające należyte wykonanie robót.

......................................................................................
data i podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

do reprezentowania Wykonawcy

Załącznik nr 3 do SWZ
      WYKAZ OSÓB, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONYWANIU ZAMÓWIENIA WRAZ Z INFORMACJAMI NA TEMAT ICH DOŚWIADCZENIA NIEZBĘDNEGO DLA WYKONANIA ZAMÓWIENIA ORAZ INFORMACJĄ O PODSTAWIE DYSPONOWANIA TYMI OSOBAMI

	Lp.
	Nazwisko i imię / Nazwa podmiotu
	Kwalifikacje 
	Funkcja  
w realizacji zamówienia
	Podstawa dysponowania osobami

	
	
	
	
	


* wypełnić, jeżeli zakres przedmiotu wymaga posiadania przygotowania zawodowego/uprawnień. 

......................................................................................
data i podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

do reprezentowania Wykonawcy

Załącznik nr 4 do SWZ
WYKAZ PODMIOTÓW, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYĆ W WYKONYWANIU ZAMÓWIENIA (PODWYKONAWCÓW)

	1.
	Nazwa podmiotu


	

	
	Zakres czynności powierzonych do wykonania


	

	2.
	Nazwa podmiotu


	

	
	Zakres czynności powierzonych do wykonania


	


 powtórzyć tabelę w razie konieczności

W przypadku wykonywania zamówienia siłami własnymi niniejszy załącznik należy podpisać, przekreślić i wypełnić Załącznik nr 5 do SWZ.
......................................................................................
data i podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

do reprezentowania Wykonawcy

Załącznik nr 5 do SWZ
OŚWIADCZENIE

Oświadczamy, że całość zamówienia wykonamy siłami własnymi, bez zatrudniania  podwykonawców.

......................................................................................
data i podpis osoby(osób) uprawnionej(ych)

do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 6 do SWZ
PROJEKT UMOWY Nr   …… / 2023
zawarta w dniu  ……………….. 2023 r. pomiędzy: 

Nabywcą: Gminą Miejska Głogów, Rynek 10, 67-200 Głogów, NIP: 693-00-12-466

Odbiorcą: Zakładem Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie z siedzibą przy 
ul. Poczdamskiej 1, 67-200 Głogów, 

reprezentowanym przez:

Dyrektora – Annę Keep działającą z upoważnienia Prezydenta Miasta Głogowa

przy kontrasygnacie 

Głównej Księgowej – Grażyny Hać

zwanym dalej „Zamawiającym”

a

…………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………..
NIP: ……………………………. REGON: ………………………………..

reprezentowanym przez:
1. ……………………………………………………

2. ……………………………………………………

zwanym dalej „Wykonawcą”.

§ 1.

PRZEDMIOT UMOWY

1.
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia o wartości szacunkowej niższej od kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710) zawiera się umowę, której przedmiotem jest dostawa i wdrożenie systemu informatycznego finansowo -  księgowego dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie.
2.
Wykonawca zobowiązuje się do dostawy i wdrożenia, na potrzeby Zamawiającego, Systemu  Informatycznego FK (zwanego dalej „Systemem FK”) obejmującego następujące moduły oprogramowania:



2.1. Moduł: Środki Trwałe



2.2. Moduł: e-Bankowość:



2.3. Moduł: Kasa:

3. 
Szczegółowy zakres prac objętych umową określony jest w ofercie Wykonawcy.
§ 2.

TERMIN REALIZACJI I ODBIORY USŁUG
1. Zamówienie należy realizować w terminach wyznaczonych przez Zamawiającego:

- rozpoczęcie  - …………………………..

- zakończenie - 31.12.2023 r.
2. Zamawiający będzie odbierał przedmiot Umowy w oparciu o protokoły zdawczo – odbiorcze.
3. Datę i zakres odbioru Strony ustalają zgodnie lub Wykonawca zawiadamia Zamawiającego pismem albo e-mailem o gotowości przystąpienia do odbioru, w terminie nie krótszym niż 3 dni robocze przed dniem gotowości do odbioru, przesyłając wraz z zawiadomieniem informację o zakresie odbioru. 

4. Zamawiający, w terminie do 7 dni od wyznaczonego przez Wykonawcę dnia gotowości do odbioru zgodnie z ust. 3, dokona odbioru lub zgłosi uwagi Wykonawcy. W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do odbioru w ustalonym terminie, Wykonawca ma prawo do sporządzenia protokołu jednostronnego, który stanowi podstawę rozliczenia i zafakturowania prac objętych zawiadomieniem, o którym mowa w ust. 3. 

5. W przypadku wpisania przez Zamawiającego uwag do protokołu, o którym mowa w ust. 4, Wykonawca w terminie do 14 dni od daty sporządzenia protokołu lub innym terminie ustalonym w protokole dokona ich usunięcia bądź złoży wyjaśnienia niepozostające w sprzeczności z innymi zapisami Umowy. 

6. Od daty podpisania protokołu ewentualne inne zgłoszenia Zamawiającego dotyczące odebranego zakresu będą obsługiwane przez Wykonawcę na warunkach Gwarancji. 

7. Wszystkie protokoły odbioru sporządzone są w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

§ 3. 

WARUNKI LICENCJI 

1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielania licencji do wdrażanego systemu informatycznego, tj. Systemu FK wyrażające się m.in. w prawie do: 

a) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia i kopiowania programów komputerowych, 

b) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian w programach komputerowych, 

c)
dystrybucji programu, w tym udzielania licencji i sublicencji, wynajmu lub wydzierżawienia, wraz z pierwszą sprzedażą egzemplarza, na którym program został przekazany i utrwalony. 

2. Wykonawca informuje, że moduły oprogramowania dostosowane są do aktualnie obowiązujących przepisów a ewentualne zmiany w tych przepisach w czasie realizacji przedmiotu umowy zostaną wprowadzone w dwustronnie uzgodnionych terminach umożliwiających niezakłóconą pracę Zamawiającego. Najpóźniej w dniu wejścia w życie zmiany przepisów Wykonawca powiadomi o tym Zamawiającego i określi termin wprowadzenia zmian w Modułach oprogramowania.

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji nieprzenoszalnej, niewyłącznej, nieograniczonej w czasie na użytkowanie licencji w siedzibie Zamawiającego i jego jednostkach organizacyjnych. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do korzystania z Modułów oprogramowania wymienionych w § 2 Umowy we własnym zakresie na czas nieoznaczony na zasadach art. 66 i 67 ustawy z dnia 04.02.1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
4. Udzielona licencja obejmuje:

a) Prawo do użytkowania Systemu FK na warunkach wynikających z Umowy,

b) Prawo do korzystania z Dokumentacji Systemu FK dostarczonej wraz z Systemem FK,

c) Prawo do sporządzania kopii Systemu FK dla celów archiwalnych lub jako kopii zapasowych, z zastrzeżeniem postanowienia ust. 5 lit. a).

5. Z zastrzeżeniem przepisów ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych Zamawiający nie może:

a) Trwale lub czasowo zwielokrotniać Systemu FK w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, lecz z możliwością korzystania z kopii archiwalnych lub zapasowych Systemu FK dla potrzeb własnych Zamawiającego - przez nie więcej niż jednego Użytkownika w tym samym czasie,

b) Wprowadzać jakichkolwiek zmian w Systemie FK lub Dokumentacji Systemu FK,

6. Zamawiający zobowiązuje się do:

a) Niepowielania Systemu FK poza wykonanie kopii zapasowych,

b)
Nieudostępniania Systemu FK osobom trzecim (odpłatnie lub nieodpłatnie, w całości lub w części),

c)
Nie adaptowania, nie odsprzedawania, nie pożyczania, nie kopiowania lub w jakiejkolwiek innej formie udostępniania lub rozpowszechniania modułów oprogramowania na rzecz osób trzecich,

d) Niedokonywania zmian w Dokumentacji Systemu FK
§ 4.

WARTOŚĆ I ROZLICZENIE USŁUG
1. Łączna wartość prac, zgodnie z Formularzem ofertowym Wykonawcy wynosi:

………………………....… zł netto + ………………..… zł (VAT 23%) = …………..………..……….. zł brutto,


słownie: ……………………………………………………………………………………...………………………………….
2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty niezbędne do realizacji całokształtu zadania inwestycyjnego, a w szczególności wszystkie roboty przygotowawcze, koszty związane z odbiorami usług, koszt wykonania dokumentacji powykonawczej, ewentualnych ekspertyz oraz inne koszty wynikające z umowy i jej załączników.
3. Środki finansowe: utrzymanie Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie na 2023 rok.
4. Wynagrodzenie za wykonanie zamówienia będzie uiszczone przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy nr …………………………………, podany na fakturze w ciągu 30 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury po wykonaniu przedmiotu umowy i dokonaniu odbioru wykonanych usług. Wystawioną fakturę należy dostarczyć wraz z protokołem odbioru usług. Brak protokołu odbioru pod fakturą VAT skutkować będzie odesłaniem faktury do Wykonawcy, bez księgowania.

5. Wprowadza się następujące zasady dotyczące płatności wynagrodzenia należnego dla Wykonawcy z tytułu realizacji umowy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności:

5.1. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozliczenia płatności wynikających z umowy za pośrednictwem metody podzielonej płatności (split payment) przewidzianego 
w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług.

5.2. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w umowie:
a) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa powyżej,

b) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług.
5.3. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w pkt. 9 opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w umowie, powstałe wskutek braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zachowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek/odszkodowań lub innych roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej płatności.

6. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do otrzymywania faktury VAT.

7. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym płatnikiem podatku VAT.

8. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktury VAT bez jego podpisu. 

9. Wierzytelność wynikająca z niniejszej umowy, zgodnie z art. 509 - 518 Kodeksu Cywilnego, nie może być przedmiotem przelewu na rzecz osoby trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego.

10. Zamawiający nie będzie udzielał Wykonawcy zaliczek na wykonanie prac objętych umową.

11. Prawidłowo wystawiona faktura VAT w związku z realizacją umowy oprócz elementów określonych w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(tj. Dz.U. 2020, poz. 106) powinna zawierać następujące dane identyfikacyjne:
11.1
Nabywca: Gmina Miejska Głogów, Rynek 10, 67-200 Głogów, NIP: 693-00-12-466.

11.2
Odbiorca: Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie, ul. Poczdamska 1,
67-200 Głogów.

12. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia faktury VAT wystawionej zgodnie 
z zapisami ust. 11 na adres siedziby Odbiorcy, tj. Zakład Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie, ul. Poczdamska 1, 67-200 Głogów.

§ 5.

OBOWIĄZKI WYKONAWCY
W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego do:

1. Wykonania prac będących przedmiotem Umowy zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i należytą starannością.

2. Instalacji modułów oprogramowania wymienionych w § 1 ust. 2 Umowy.

3. Dostarczenia dokumentacji Systemu FK do modułów oprogramowania wymienionych w § 1 ust. 2 Umowy w wersji elektronicznej i w formie papierowej - w języku polskim.

4. Wykonania analizy przedwdrożeniowej.

5. Migracji danych z eksploatowanych aktualnie przez Zamawiającego systemów informatycznych do modułów oprogramowania, zostanie wykonana zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia.

6. Prace związane z przeniesieniem danych Wykonawca będzie wykonywał w siedzibie Zamawiającego.

7. Wdrożenia Systemu FK i modułów oprogramowania wymienionych w § 1 ust. 2 zgodnie z podstawowymi i zaawansowanymi funkcjami systemów. Aktywowanie podstawowych i zaawansowanych funkcji w modułach oprogramowania, ich konfigurację pod potrzeby Zamawiającego.

8. Przeszkolenia i przygotowania użytkowników Systemu FK do pracy w Systemie FK. Szkolenia mogą mieć charakter indywidualny (stanowiskowy), zbiorowy lub mieszany.

9. Stałą telefoniczną i e-mailową pomoc dla użytkowników Systemu FK w trakcie wdrożenia w dni robocze.

10. Wykonania ewentualnych modyfikacji wymaganych przez Zamawiającego podczas prowadzenia prac wdrożeniowych i oddzielnie ustalanych terminów,
11. Wszelkie prace z Systemem FK na rzecz Zamawiającego będą dokumentowane w formie pisemnej przez pracowników Stron. Strony będą stosowały do dokumentowania min. następujące wzory dokumentów: notatka służbowa, potwierdzenie wykonania usługi, protokół przekazania, protokół zdawczo-odbiorczy, a także pismo i e-mail.
12. Wykonawca jest zobowiązany do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej w zakresie  wykonywanych prac, jak i ewentualnych szkód związanych ze świadczeniem usług na rzecz Zamawiającego.
§ 6.

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
W ramach Umowy Zamawiający zobowiązuje się wobec Wykonawcy do: 

1. Korzystania z modułów oprogramowania zgodnie z dokumentacją Systemu FK oraz przestrzegania uprawnień Wykonawcy wynikających z prawa autorskiego i praw pokrewnych (ustawa z dn. 04.02.1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych). 

2. Współpracy z Wykonawcą w kierunku uniemożliwiania naruszania praw autorskich Wykonawcy. 

3. Stosowania się do zaleceń pracowników Wykonawcy w zakresie obsługi modułów oprogramowania, 

4. Współdziałania z Wykonawcą w zakresie wykonania Umowy, a w szczególności do udzielenia Wykonawcy dostępu do informacji i dokumentów oraz umożliwienia kontaktu z pracownikami Zamawiającego niezbędnymi do realizacji Umowy. 

5. Udostępniania pracownikom Wykonawcy w umówionym terminie pomieszczeń, sieci komputerowej i serwerów niezbędnych do realizacji Umowy. 

6. Zapewnienia Wykonawcy bezpiecznego dostępu do programów będących przedmiotem Umowy, oraz danych przez nie przetwarzanych, z wykorzystaniem łączy Internetowych. 

7. Przekazania Wykonawcy danych przewidzianych do migracji, o których mowa w § 5 ust. 5, oraz udzielenia aktywnej merytorycznej pomocy przy ich przenoszeniu, 

§ 7.

INFORMACJA O PODWYKONAWCACH
1. Strony ustalają, że Wykonawca będzie wykonywał za pomocą podwykonawców następujący zakres robót:

………………………………………………………………………..……………………………………………………………

    ………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.  Pozostały zakres prac Wykonawca wykona siłami własnymi.

3. Na zlecenie podwykonawcom robót objętych przedmiotem umowy Wykonawca jest zobowiązany uzyskać pisemną zgodę Zamawiającego. 
Jeżeli Zamawiający, w terminie 7 dni od przedstawienia mu przez Wykonawcę umowy 
z podwykonawcą, nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie umowy.

4. W razie zlecenia prac objętych przedmiotem zamówienia podwykonawcom 
bez uzyskania zgody, o której mowa w ust. 3, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę 
z Wykonawcą ze skutkiem natychmiastowym.

5. W celu uruchomienia bezpośrednich płatności dla Wykonawcy, Zamawiający ma prawo żądać od podwykonawcy pisemnego potwierdzenia otrzymania od Wykonawcy wynagrodzenia za wykonane prace, w ramach zaakceptowanej przez Zamawiającego umowy, o której mowa w ust. 3. 
W przypadku niedoręczenia wyżej wymienionego potwierdzenia, Zamawiający ma prawo wstrzymać płatność faktury do wysokości kwoty należnej podwykonawcy.

6. Realizacja części umowy przez podwykonawcę nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialności ani obowiązków wynikających z umowy lub przepisów obowiązującego prawa. Wykonawca odpowiada za działania lub zaniechania podwykonawców jak za działania własne.

7. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jeżeli ten realizuje roboty w sposób wadliwy, niezgodny z założeniami i przepisami.

8. Wprowadza się zakaz podzlecania robót przez podwykonawców.

§ 8.

GWARANCJA 
1. Wykonawca udziela Gwarancji na prawidłowe działanie Systemu FK na okres …………... miesięcy, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego, pod warunkiem nie ingerowania osób trzecich w kod Modułów oprogramowania oraz ustawienia konfiguracyjne mające wpływ na poprawność pracy Systemu FK. 

2. Gwarancja dotyczy fizycznego defektu zapisu informacji dostarczonych Modułów oprogramowania oraz bezpłatnego usuwania Błędów ujawnionych podczas zgodnego z dokumentacją korzystania z Systemu FK. 

3. Zgłaszanie Błędów przyjmowane będzie w godzinach od …… do ……. w dni robocze, drogą elektroniczną na adres mail – Systemu FK lub pisemnie na adres centrali siedziby Wykonawcy. 

4. Strony ustalają, że preferowanym sposobem naprawy będzie ………………..……………………………… 

5. Gwarancja nie obejmuje w szczególności: 

a) Usuwania błędów powstałych na skutek niewłaściwego jego użytkowania, ingerencji w jego treść i formę, próby zmian, przegrupowań, samowolnych napraw, skasowania, uszkodzeń mechanicznych, chemicznych na nośnik programu, dopuszczenia do dostępu do użytkowania oprogramowania przez osoby nieupoważnione, użytkowanie niezgodne z instrukcją, 

b) braku funkcjonalności Systemu FK niezapisanych w umowie, dokumentacji lub w szczegółowym opisie wymagań technicznych i funkcjonalnych opisu przedmiotu zamówienia. 

6. Po zakończeniu wdrożenia Zamawiający ma prawo do korzystania z pomocy Wykonawcy do eksploatacji Systemu FK - za wynagrodzeniem, przy czym pomoc Wykonawcy w okresie gwarancji nie dotyczy prac nieobjętych gwarancją. 
§ 9. 

POUFNOŚĆ I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, wyłącznie w celu realizacji przedmiotu Umowy określonego w § 1, 

2. Informacje uzyskane przez Strony w związku z realizacją przedmiotu Umowy, w tym Informacje poufne, nie mogą być wykorzystane bez obopólnej pisemnej zgody Stron do celów innych niż realizacja przedmiotu Umowy. 

3. W ramach niniejszej umowy Zamawiający jako administrator danych osobowych, na podstawie art. 28 ust. 3 RODO powierza Wykonawcy czynności związane z przetwarzaniem danych osobowych, wyłącznie w celu realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z Umową oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych w sposób stały. Wykonawca będzie w szczególności wykonywał operacje dotyczące powierzonych danych osobowych określone w umowie i niezbędne do jej wykonania dane osobowe będą przez Wykonawcę przetwarzane w formie elektronicznej w systemach informatycznych oraz w formie papierowej. 

6. Zamawiający nie wyraża zgody na podzlecanie usługi przechowywania danych Zamawiającego innym podmiotom bez jego pisemnej zgody. Jeśli taka zgoda zostanie udzielona Wykonawca ma obowiązek poinformować  Zamawiającego o lokalizacji serwera (usługa musi być świadczona na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

7. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych gromadzonych przez Zamawiającego w bazie danych Systemu FK Zakres powierzonych danych obejmuje:

a) dane identyfikacyjne, (np. imię , nazwisko, nr identyfikacyjny)

b) dane adresowe (np. ulica, numer domu)

c) dane transakcyjne (np. oferty, faktury, paragony,)

d) dane księgowe (np. zapisy księgowe, pliki JPK, deklaracje)
f) zapisy komunikacji

g) zapisy logowań

W sytuacji gdyby wskazany powyżej katalog powierzonych danych osobowych wymienionych powyżej nie był w ocenie Zamawiającego pełny, Zamawiający poinformuje o tym fakcie Wykonawcę w formie pisemnej. Takie pisemne oświadczenie będzie traktowane przez Strony jako zmiana warunków Umowy, która dla swojej ważności nie wymaga podpisania aneksu.
8. Wykonawca oświadcza, że posiada upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, nadane wszystkim osobom które przetwarzają powierzone dane w celu realizacji Umowy. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić zachowanie tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 pkt b RODO, przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

9. Wykonawca oświadcza, że stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi art. 32 RODO.

10. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie i wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.
11. Wykonawca lub Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania drugiej strony Umowy o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania danych osobowych określonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy lub Zamawiającego.

12. Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je Zamawiającemu w ciągu 48 godzin.

13. Zamawiający nie wyraża zgody na wykorzystywanie danych osobowych, o których mowa w niniejszym paragrafie w celach marketingowych.

14. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia zbioru danych osobowych (także z poczty elektronicznej) ze swoich nośników informacji po zakończeniu lub wypowiedzeniu Umowy.

15. Niezależnie do zapisów § 9 Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania odrębnej umowy o powierzenie danych osobowych.

§ 10.

ODPOWIEDZIALNOŚĆ ODSZKODOWAWCZA
1. Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy następujące kary umowne:

1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

2) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy,

3) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych podczas odbioru oraz w okresie gwarancji i rękojmi, w wysokości 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia,

4) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy, w wysokości 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy dzień opóźnienia,

5) za opóźnienie w czasie reakcji serwisu Wykonawcy mającego na celu podjęcie działań w celu usunięcia stwierdzonych wad w wysokości 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za każdą godzinę opóźnienia.

2. W przypadku, gdy kary umowne nie pokryją w pełnej wysokości poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego.

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kar umownych z faktury wystawionej przez Wykonawcę.
                                                                                         §11.

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
1. Wykonawca zobowiązuje się do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w  wysokości 3 % wartości usług, co stanowi kwotę ……………………………… zł,
słownie: …………………………………………………………………………………
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy będzie wniesione najpóźniej w dniu podpisania umowy.

3. Zabezpieczenie może być wnoszone w pieniądzu, poręczeniach oraz gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych.

4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu Zamawiający przechowuje na rachunku bankowym.

5. W sytuacji gdy Wykonawca nie uiści na rzecz Zamawiającego zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie przewidzianym w ust. 2 Zamawiający wezwie Wykonawcę do wniesienia stosownego zabezpieczenia i wyznaczy mu w tym celu 7 dniowy termin.

6. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym.

7. Kwota zabezpieczenia należytego wykonania umowy jest zwracana w wysokości 100% w terminie 30 dni po wykonaniu zamówienia i uznania przez Zamawiającego należytego wykonania zamówienia. 
                                                                                      § 12.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE
1. Dla celów zarządzania wykonywaniem zobowiązań wynikających z Umowy Strony powołują Koordynatorów ze strony Wykonawcy i Zamawiającego.

2. Nazwiska oraz dane osobowe Koordynatorów:

- Po stronie Wykonawcy - ……………………… tel: ……………………. e-mail:…..………….

- Po stronie Zamawiającego - ….…………………… tel: ……………………. e-mail:……..............
§ 13.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności zmiana postanowień zawartej umowy oraz wprowadzenie nowych postanowień do umowy niekorzystnych dla  Zamawiającego, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili  zawarcia umowy.

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy w przypadku:

1) wystąpienia awarii niezawinionej czynnościami lub niewynikającej z zaniechania czynności do których Wykonawca był zobowiązany,

2) działań osób trzecich lub organów władzy publicznej, które spowodują przerwanie lub czasowe zawieszenie realizacji zamówienia.

3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany przedmiotu umowy w zakresie przedmiotowym i finansowym w przypadku:

1) konieczności wykonania ewentualnych prac zamiennych,

2) ograniczenia zakresu przedmiotu umowy, czego nie można było przewidzieć mimo  dochowania należytej staranności.

4. Zamawiającemu niezależnie od przyczyn wskazanych w paragrafach poprzednich przysługuje prawo odstąpienia od umowy w sytuacjach, kiedy:

1) zostanie ogłoszona upadłość lub rozwiązanie firmy Wykonawcy,

2) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,

3) Wykonawca realizuje prace w sposób wadliwy, albo sprzeczny z umową i pomimo wyznaczonego przez Zamawiającego terminu nie zmienia  sposobu ich wykonania,

4) czynności objęte niniejszą umową wykonuje inny podmiot niż Wykonawca.
5. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnego oświadczenia.
6. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawcę obciążają następujące czynności:

1) w terminie 7 dni od daty wygaśnięcia umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego  sporządzi protokół inwentaryzacji prac w toku,

2) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym,
3) koszt zabezpieczenia ponosi strona, po której leży przyczyna rozwiązania umowy,

4) Wykonawca zgłosi do odbioru prace przerwane oraz zabezpieczające,

7. Zamawiający jest zobowiązany do przyjęcia do odbioru przerwanych prac oraz do zapłaty za prace, które zostały wykonane oraz odebrane.

8. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługują roszczenia odszkodowawcze względem Zamawiającego.

9. Wykonawca zobowiązuje się do ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w okresie realizacji przedmiotu umowy.

10. Wykonawca w każdym przypadku zobowiązany jest przedłożyć uwierzytelnioną kopię aktualnej polisy ubezpieczeniowej.

11.  W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu  Cywilnego.

12.  Strony ustalają, że ewentualne sprawy sporne przed skierowaniem na drogę sądową będą  rozstrzygane na drodze polubownego załatwienia sprawy.

13.  Sądem właściwym będzie sąd, w okręgu którego siedzibę posiada Zamawiający.

14.  Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnego  aneksu do umowy.

15.  Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu  dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY:                                                               

        

WYKONAWCA:

Załącznik nr 7 do SWZ
...............….................................
                                            (miejscowość i data)

OŚWIADCZENIE O SPEŁNIENIU WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia na:

Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego finansowo -  księgowego dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej
w Głogowie

w imieniu

……................................................................................................................................................................................................
...................….................................................................................................................................................................................
       (nazwa Wykonawcy)

oświadczam, że:

1) posiadam uprawnienia niezbędne do wykonania zamówienia,

2) posiadam niezbędną wiedzę i doświadczenie, a także dysponuję potencjałem technicznym 
i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

3) znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,

4) nie podlegam wykluczeniu na podstawie przepisów określonych w Rozdz. X pkt. 3 niniejszej Specyfikacji.

......................................................................................
(podpis osoby uprawnionej 

do reprezentowania Wykonawcy)
Załącznik nr 9 do SWZ
OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

dotyczące przetwarzania danych osobowych w związku z prowadzeniem postępowania 
o wartości szacunkowej niższej od kwoty, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy 
z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 1710)
Mając na uwadze zapisy SWZ:
1. Strony wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w związku z prowadzeniem postępowania przetargowego będą przetwarzały wyłącznie na potrzeby postępowania oraz chroniły przed dostępem osób nieupoważnionych, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
o ochronie danych osobowych wynikającymi z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.) zwanym dalej „RODO”.

2. W związku z udostępnianiem sobie wzajemnie przez strony danych osobowych, strony zamieszczają postanowienia określające jego zakres oraz wymagane informacje:

a)   dane osobowe osób wskazanych do kontaktów reprezentujących każdą ze stron udostępniane będą drugiej stronie, która stanie się administratorem danych osobowych, i przetwarzane będą przez nią w celu przeprowadzenia postępowania przetargowego (prawnie usprawiedliwiony interes administratora jako podstawa prawna przetwarzania),

b)    oferent w związku z przygotowaną ofertą udostępnia dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie dane osobowe osób uprawnionych do reprezentowania firmy, pełnomocników do zaciągania zobowiązań oraz informacje potwierdzające kwalifikacje i uprawnienia osób wskazanych do realizacji zadania.

Firma /wpisać nazwę/ zobowiązuje się i oświadcza, że poinformuje osoby, których dane są wymienione w składanej ofercie o fakcie ich udostępnienia dla Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie oraz do zebrania podpisanych oświadczeń o poniższej treści od tych osób.

…………………………………………………..

                              Data i podpis Wykonawcy
OŚWIADCZENIE

Oświadczam, że zostałem(am) poinformowany (a):

1. W momencie przekazania przez /wpisać nazwę podmiotu/ moich danych osobowych do Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie z siedzibą przy ul. Poczdamskiej 1, wyżej wymieniony Zakład stanie się administratorem moich danych osobowych (dalej jako ADO),

2. Moje dane osobowe w postaci: imię i nazwisko, adres e-mailowy, nr. telefonu, uprawnienia zawodowe, pełnomocnictwo do zaciągania zobowiązań zostały przekazane ADO przez wskazany wyżej podmiot,

3. Moje dane osobowe będą przetwarzane przez ADO w następujących celach i w oparciu o następujące podstawy prawne:

a) cel przetwarzania danych: przeprowadzenie postępowania przetargowego,

b) podstawa prawna przetwarzania danych: uprawniony cel Zakładu Gospodarki Mieszkaniowej w Głogowie.

4. ADO powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym mogę skontaktować się za pomocą emaila IOD@zgm.glogow.pl.

5. Moje dane osobowe będą ujawniane pracownikom ADO upoważnionym do ich przetwarzania na polecenie ADO

6. Moje dane będą przechowywane przez ADO przez okres trwania postępowania przetargowego oraz dla potrzeb archiwizacji

7. Przysługuje mi prawo dostępu do moich danych oraz ich sprostowania, gdy są one nieprawidłowe

8. W przypadkach określonych przepisami prawa przysługuje mi prawo żądania usunięcia danych, żądania ograniczenia przetwarzania danych, prawo przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

9. Wobec mojej osoby nie będą podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez udziału człowieka), w tym moje dane nie będą podlegały profilowaniu.

10. Przysługuje mi prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeśli przy przetwarzaniu moich danych osobowych ADO narusza przepisy dotyczące ochrony danych osobowych.

……………………………………………………………..

                       Data i czytelny podpis osoby uprawnionej

   Załącznik nr 10 do SWZ
OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Oświadczam, że jestem / nie jestem* czynnym płatnikiem podatku od towarów i usług (VAT)
i posiadam nr konta ……………………………………………………………………………….




……………………………………………………………..

                       Data i czytelny podpis osoby uprawnionej
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